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Konventionelle Projektplanung Lehr,‘.;t,,h,um,.,,SmutI

filr Arbeitswissenschaft
Planungsphase e

Projektplaner haben wahrend der Projektplanung und Projektoptimierung die Aufgabe, einzelne
Aktivitaten und Projektausstattungen zu einer Gesamtlosung — Projektplan — zu kombinieren.

Problem: Die Anzahl an Kombinationsmaoglichkeiten ist riesig, alle Moglichkeiten konnen vom
Projektplaner nicht Uberpruft werden — Erfahrungswissen ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor
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Lehrstuhl und Institut I

Aktivitatsorientierte Simulation fiir Arbeftswissenschaft

der RWTH Aachen

m Kerngedanke

— automatische Erzeugung von detaillierten, effektiven und zudem effizienten
Projektplanen

- ,optimale” Zuordnung von Akteuren (Arbeitspersonen, Gruppen ...)
und Arbeits- und Betriebsmittel zu Aufgaben/ Aktivitaten

— ldentifizierung von ,,Chancen” und ,Risiken® in zu planenden Projekten

m Benefits

— Berucksichtigung des Einflusses akteurs- und ressourcenspezifischer
Eigenschaften:

— quantitative Ausstattung (Anzahl Arbeitspersonen, Anzahl Arbeitsmittel)
— qualitative Ausstattung (Qualifikationsprofile)
— Berucksichtigung von Unsicherheiten im Projekt

Aufgabe Q/ Aufgabe
-{ CAD - {

'L Aufwand \! . Aufwand 7\!

Start Ende Start Ende
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Lehrstuhl und Institut I

Projekt-Modellierungsmethode frArolswissenctaf

der RWTH Aachen

m Ziel: effiziente Projektmodellierung — K3 Methode

— Modellierungsmethode zur simultanen ;3/ ‘?/
Beschreibung der Aufbau- sowie der Arbeitsperson Gruppe, Abteilung
Projektablauforganisation Swimlane \ /

Akteur A Akteur B Akteur C Akt\e{Jr D
— Semiformale Modellierungsmethode Akttt 1 Werkzeuge
- Kontrollfluss

— Gut geeignet fur die Darstellung 0?9

schwach strukturierter Prozesse mit
hohem Detaillierungsgrad . i

Aktivitat 4

Blobs

ntscheidung

— Entwickelt am Institut fur Synchronisation

Arbeitswissenschaft der

RWTH Aachen \@

Aktivitat 7

Synchrone Zusammenarbeit
Information

Quelle: Foltz (2000)
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Vortelle

einer simulationsbasierten Projektplanung fir Arbeftswissenschalt

Lehrstuhl und Institut I

Projektibergreifende(s) Ressourcenplanung/-management

Glte der Ressourcenallokation unabhangig vom Erfahrungswissen der Planer

«effektivere, effizientere Ressourcenallokation im Vergleich zum konventionellem, erfahrungsbasiertem
Vorgehen eines Projektplaners

*Allokation und Bewertung basiert auf mehreren Zielkriterien

*Generierung und Uberprifung einer Vielzahl alternativer Kombinationsmaoglichkeiten

Risikoabschatzung der Projektverlaufe
*Erweiterung um ein weiteres Projekt

*Auswirkung von aktuell nicht geplanten und somit nicht berticksichtigten Ereignissen

Darstellung der Auswirkungen von Projekt-Szenarien (Varianten)
*Automatische/manuelle Generierung von Varianten (Projektausstattungen u. -strukturen)

*Berticksichtigung von Iterationen / Fehlern / Stérungen

Automatische Generierung von detaillierten Projektplanen

*Aus einer semiformalen Beschreibung der Projektstruktur werden unter Berlucksichtigung der
Freiheitsgrade und aller restriktiven Vorganger-Nachfolger-Beziehungen detaillierte Projektplane

erstellt.
RWTH
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Stand der Forschung
Aktuelles Vorgehensmodell

Lehrstuhl und Institut
fiir Arbeitswissenschaft
der RWTH Aachen
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papierbasierte
Modellierung
des Projektes

Workshop mit Projekt-
planern durchfuhren.
Erfassen der:

- Projektziele

- Projektstruktur

- Projektausstattung

Projektplan

Mitarbeiter
etc.

2)

rechnerbasierte
Modellierung
des Projektes

Ubertragung der Projekt-
struktur in WOMS

Validierung des Projekit-
plans

manuelles Erstellen der
Petri-Netze zur Abbildung
der Projektstruktur

@,

K3-Modell

Simulation
verschiedener
Projektszenarien

Definition der Simulations-
szenarien:

- Mitarbeiter

- Arbeitsmittel

- Ausfuhrungsdauer

Durchfiihren von Simu-
lationsdurchlaufen

¥

Petri-Netz basiertes
Simulationssystem

L X

(4)

Analyse der
Simulations-
ergebnisse

Analyse und Bewertung
der Simulationsdurchlaufe

Auswabhl einer Projekt-
konstellation
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Projektlaufzeit [SE]

Darstellung Simulationsergebnisse
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Lehrstuhl und Institut
fiir Arbeitswissenschaft

Planungsumgebung - Uberblick

der RWTH Aachen

Software-Werkzeuge: Bestehende Losungen zur Simulation
komplexer, verteilter Projektplane

Prozess-Editor

K3-Model

‘ i Schritt

Projekt-Planer
(weltweit-agierend)

- Zuordnung zu
Aktivitaten

Input-Parameter

Aktivitaten

- Aktivitatennetz

- Anzahl der Aktivitaten

- bendtigte Mitarbeiter-
qualifikation

- Basisdauer

Werkzeuge
- Anzahl u. Funktionen
der Werkzeuge

Akteure

- personenbezogene
Qualifikation

- Anzahl an Akteuren

- Proaktivitat

- Verlernrate

Informationen
- Informationsnetz
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Simulationssystem

Qualifikation
Akteur 1

\ 4
Wechselwirkkngen
i Werkzeug
Werkzeug| | ¥ 2 £
1 =
| «
Akteur 1

[:> Verschiedene Parameter-

Parameter

v Labor

konstellationen

imulations

Konzept

Petri-Netz
Simulation

Output-Parameter

Aktivitaten
- Bearbeitungsdauer
- Ausfuhrungsqualitat

Werkzeuge
- Auslastungsgrad
- Produktivitat

Akteure
- Beschaftigungsgrad
- Lernkurve

Information
- Informationsfluss
- Informationsverlust

I

Projekt-Planer

(weltweit-agierend)

) haher;

Analys;;v.erkzeug

Petri-Netze




Vergleich von Projektkonstellationen (1)

fiir Arbeitswissenschaft

Lehrstuhl und Institut I
der RWTH Aachen

m 1 Akteur je Organisationseinheit (Swimlane)

Projekt O

Diagramm

2750 Summe: Arbeit

Bei langster Projektlaufzeit:

- Lange Laufzeit bei relativ
hohem Gesamtaufwand

(2]

Bei mittlerer Projektlaufzeit:

- Mittlere Laufzeit bei geringsten
Gesamtaufwand

(1

Bei kurzester Projektlaufzeit:

- geringste Laufzeit bei mittleren
Gesamtaufwand

-> Signifikante Verbesserungen

WIMAN - Lauf 7

Wkah - Lauf 13
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Vergleich von Projektkonstellationen (2) fir Al isenschf

Lehrstuhl und Institut I
der RWTH Aachen

m 2 Akteure in Organisationseinheit 1 (Swimlane 1) Projekt 0

8 Diagramm = 0] = e
5]

2500

brsg sumne: e Bei langster Projektlaufzeit:

2 - Wesentlich verkurzte Laufzeit

4 bei konst. Gesamtaufwand

= \ \ [ 2]
= =03 Bei mittlerer Projektlaufzeit:

- Wesentlich verkurzte Laufzeit

bei konst. Gesamtaufwand

i B @)

T Bei kiirzester Projektlaufzeit:

- Signifikante Reduzierung der
Projektzeit

-> Signifikante Verbesserungen

WMAY - Lauf 7 — WiMay - Lt TT T T WkaY - Lauf 13

Yewl-mah - Lasft?y  ToToT s Yewl-madh - Laufl4 oo Yawl-mazh - Lauf 9 [oe=oo -
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Lehrstuhl und Institut
fiir Arbeitswissenschaft
der RWTH Aachen

Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!
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